FACILITARE.RO HARTA TIPURILOR DE DECIZIE CANVAS A3 — v1.0

Facilitare jucausa pentru echipe care vor rezultate ) . . . bogdan@facilitare.ro
Cynefin x RAPID — un canvas pentru a decide cu sens, nu doar cu viteza

PAS1 - CETIP DE DECIZIE E ASTA? PAS 2 - CE PROCES SE POTRIVESTE? PAS 3 - CINE CE ROL ARE? (RAPID)

gf: é?c-:fect evident. Existd best g;ggft-i.efect exista, dar are nevoie de SIMPLU / CLAR Pentru fiecare decizie importantd, atribuie cele 5 roluri.
Exemple: Exemple: Detecteazi - Categorizeaza —» Raspunde Un rol poate apartine unei persoane sau unui grup mic.
« Aprobare concediu » Lansare produs nou - Decide rapid, individual
» Plata factura * Restructurare echipa - Aplica procedura existenta RECOMMEND — Recomanda
* Procedura onboarding ¢ Plan financiar anual - Nu pierde timp in sedinte Cine pregateste propunerea, datele, optiunile?
* Reset parola * Alegere furnizor IT - Documenteaza daca apare exceptie “
COMPLICAT AGREE — Aproba
Detecteaza - Analizeaza - Raspunde Cine trebuie s fie de acord (veto) inainte?
- Convoaca expertii potriviti
- Cere date, optiuni, pro/contra
- Decide bazat pe analiza riguroasa
- Atentie la "paralizia analizei"
Intrebarea cheie: intrebarea cheie:
Exista procedura? Aplic-o. Cine sunt expertii? Aduna-i.
PERFORM — Executa
Cine implementeaza decizia dupa ce e luata?
COMPLEX
Cauza‘s? vede ‘doar retrospectiv. Fara relatie cauza-efect vizibila. Criza. Probeaza - Detecteaza —» Raspunde n
Necesita experimente. Exemple: ) ) -
Exemples . Atac cibernetic - Lansc?a?z? experimente paralele, mici
. . - Amplifica ce merge, opreste ce nu
* Schimbare cl:ultvuralav * Demisie surprizd CEO - |tereaza in cicluri scurte (i-2 sapt.)
* Intrare pe piata noua e Criza PR acuta . . e '
« Transformare digitala « Pierdere client major - Accepta ca nu poti planifica totul INPUT — Consulta
 Strategie de retentie n De la cine cerem opinii, fara drept de veto?
HAOTIC
Actioneaza - Detecteaza -» Raspunde
- Decizie imediata, fara dezbatere DECIDE — Decide
— Stabilizeaza situatia intai Cine ia decizia finalad? (O SINGURA persoana)
- Comunica direct, fara ambiguitate
- Dupa stabilizare, revin-o in Complex
Intrebarea cheie: intrebarea cheie:
Ce experiment mic, sigur, putem Actioneaza ACUM, stabilizeaza, apoi
face? gandeste.

Instrument construit de Bogdan Grigore — Facilitare.ro Cum se foloseste: printeaza in A3 sau deschide pe ecran de laptop.

Daca ai nevoie de un workshop sau facilitare pentru echipa ta, da-mi un semn: Lucreaza cu echipa: completeaza cele 3 zone in ordine, de la stanga la dreapta.

Pas 1 - Pas 2 » Pas 3. Fiecare pas dureaza 5-15 minute.




