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Harta Tipurilor de Decizie

Ghid pentru lider — cum o folosesti singur, la birou, in 10 minute

De ce ai nevoie de ea

Cele mai multe sedinte de decizie esueaza nu pentru ca oamenii sunt incapabili, ci pentru ca
tratezi o decizie complexa cu unelte simple, sau invers. Harta te ajuta sa opresti 5 minute, sa
vezi cu ce fel de decizie ai de-a face si sa alegi procesul potrivit, inainte sa convoci pe nimeni.

CUM O FOLOSESTI — 3 PASI, ~10 MINUTE

PAS 1. Pune decizia intr-un cadran (2 min)

Scrie pe o foaie decizia in 1 propozitie. Apoi intreaba-te:

 Exista deja o procedura sau un precedent? - SIMPLU / CLAR. Decide singur, acum.
* Am nevoie de experti ca sa analizez? - COMPLICAT. Convoaca-i.

* Nu pot sti dinainte ce va functiona? - COMPLEX. Planuieste experimente, nu solutii.
* E criza, trebuie actionat acum? - HAOTIC. Decide, stabilizeaza, gandeste dupa.

PAS 2. Alege procesul potrivit (3 min)

Citeste pe canvas formula pentru tipul tau de decizie. Capcana clasica:

* Tratezi un Complex ca pe un Complicat (faci plan in loc de experimente) — esti prins luni intregi.

» Tratezi un Complicat ca pe un Simplu (decizi rapid, fara experti) - greseli costisitoare.

* Tratezi un Simplu ca pe un Complicat (sedinta mare pentru ce era procedural) = esti inutil de lent.
Citeste pas 2 pe canvas si aliniaza-ti procesul cu tipul real al deciziei.

PAS 3. Atribuie rolurile RAPID (5 min)

Inainte s& trimiti primul email sau s& pui prima intalnire in calendar, scrie pe canvas:

* R (Recommend) — cine pregateste propunerea? * | (Input) — pe cine intreb fara veto?
* A (Agree) — cine are veto inainte de decizie? * D (Decide) — cine decide final?

e P (Perform) — cine implementeaza?

Regula simpla: daca "D" e un grup sau "nu stiu", opreste-te. Clarifica D Thainte de orice altceva.

3 reguli pe care le uita cei mai multi manageri

1. Tipul deciziei poate sa se schimbe. Ce era Complex luna trecuta poate fi Complicat azi.
Refa cadranul la fiecare decizie majora, nu o singura data pe an.
2. "Decide" trebuie sa fie UNA singura persoana. Nu un grup, nu un comitet. Altfel = nimeni.
3. In Complex, planurile sunt ipoteze. Nu iti cere echipei certitudini imposibile. Cere ipoteze testabile.

Instrument construit de Bogdan Grigore — Facilitare.ro Bogdan Grigore

Daca ai nevoie de un workshop sau facilitare pentru echipa ta, da-mi un semn: Clogeiieyr ez WAL Feluali

20 ani, 500+ workshops




