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Sedinta hibrida in care
vorbesc si cei de acasa

Paisprezece lucruri de bifat pentru 60 de minute. Plus ce faci cand tot nu merge.

Cum se foloseste

Pagina 2 e checklistul, atat. O tiparesti, o pui langa laptop, bifezi. Nu are 40 de puncte pentru ca
nimeni nu bifeaza 40 de puncte in timp ce conduce o sedinta.

Pagina 3 e partea pe care rar o vezi scrisa: ce faci in cele patru momente in care sedinta hibrida chiar
se strica. Pagina 4 e ce urmaresc eu cu ochiul, in timp real, cand facilitez, si un loc unde notezi ce ai
observat la sedinta ta.

Bogdan Grigore — facilitator, trainer, practician de improvizatie aplicata. Fost presedinte IAF Romania.
Facilitez sedinte, workshopuri si retreaturi in care oamenii chiar participa, nu doar asista.
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Cele 14 bife

Pe cinci momente. Daca apuci sa faci doar patru lucruri din pagina asta, fa-le pe cele ingrosate.

pregatirea

(J Un singur rezultat pentru cele 60 de minute, scris intr-o propozitie. Daca nu-| poti scrie, sedinta nu
e gata de tinut.

(] Maximum trei intrebari de lucru, in ordinea in care le iei.

(] Ointrebare de pregatire |a care fiecare raspunde in scris Tnainte. Aici intra in joc si cei care nu
vorbesc usor in grup.

cu 10 minute inainte L1

(] Camera din sald arat3 fetele tuturor, nu doar pe a ta. Daca cei de acasa vad o ceafa si un perete, sunt
deja spectatori.

(] Un singur document comun, in care intra si ce se spune cu voce, si ce se scrie in chat.

R0l Deschiderea

(] Spune in doua minute care e rezultatul si cum se imparte conversatia intre sala si online.

(] Prima intrebare merge intéi la cei de acasa. Cine raspunde primul fixeaza directia, iar in hibrid ala
e aproape mereu cineva din sala.

(] Noteaza in documentul comun de la primul cuvant, nu din minutul 30.

WIMSALWAE Conversatia

(] 60-90 de secunde de gandire individuala inainte de orice runda. Fara ele, castiga cine
reactioneaza cel mai repede, nu cine are dreptate.

(] Alterneaza: individual, in perechi, in plen. Nimeni nu std mai mult de 12 minute in acelasi mod de
lucru.

(J Reformuleaza cu voce tare ce vine din chat si leaga de discutia din sala. Altfel chatul e o camerd
separata.

(] Pauzi cand sala incepe s& vorbeasca singura. Rezumi, apoi redeschizi pentru online.

N ARl inchiderea

(] Rezerva-le explicit. Ultimele 15 minute se lasd cel mai usor inghitite de discutie, si sunt exact cele in
care se decide ceva.

(J Tn runda final3, cei de acasa vorbesc primii. Apoi decizia, responsabilul si termenul, scrise in
documentul comun cat sunt toti inca acolo.
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Cele patru momente in care se strica

Checklistul presupune ca lucrurile merg. Astea sunt situatiile in care nu merg, si ce am invatat sa fac
in fiecare.

Doua persoane din sala au ocupat tot

Nu le taia vorba, schimba modul de lucru. ,Hai sa scriem fiecare, un minut, apoi citim pe rand”. O
runda scrisa redistribuie spatiul fara sa pui pe nimeni in situatia de a fi oprit public. Daca se repeta la a
doua sedintg, vorbeste cu ei separat, nu in plen.

Cineva n-a scos un cuvant 40 de minute

Nu-I| striga pe nume ca sa raspunda pe loc, e cel mai rapid mod de a-| pierde de tot. Da-i o sarcina cu
preaviz: ,In doud minute vreau sa aud ce vede fiecare ca risc, hai sa incepem cu tine”. Preavizul de
doua minute schimba complet ce iese.

Cade netul cuiva sau se aude prost

Ai nevoie de o alternativa decisa dinainte, nu improvizata atunci: cine pica scrie in documentul comun
si cineva din sala 1i citeste contributia. Numeste la inceput persoana care face asta. Fara un nume, n-o
face nimeni.

Decizia se ia pe hol, dupa sedinta

Asta e cel mai grav si cel mai frecvent. Se rezolva cu o singura regul3, spusa cu voce tare la inceput: ce
nu e scris in documentul comun nu s-a decis. Prima data cand cineva vine cu ,ne-am inteles ieri pe

hol”, intrebi unde e scris. A doua oara nu mai apare.

Cel mai bun test, la final

Compara cate contributii au venit din sala si cate de la cei de acasa. Nu ai nevoie de un instrument, e
suficient sa te uiti la documentul comun. Daca raportul e mai prost decat raportul dintre numarul de
oameni, sedinta a fost hibrida doar pe hartie.
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Patru semnale, in timp real

Astea nu se bifeaza inainte, se observa in timp ce se intampla. Sunt singurul lucru care Tmi spune, in
minutul 20, daca sedinta merge sau doar pare ca merge.

Ce inseamna daca raspunsul e mereu acelasi om

Ce ma intreb

Cine deschide subiectele? Directia se fixeaza inainte ca restul sa apuce sa
gandeasca.

Cine primeste reactii si intrebari? Ceilalti invata, in tacere, ca nu merita efortul de a
contribui.

Cine intrerupe fara sa fie sanctionat? Ai o ierarhie de vorbire, indiferent ce scrie in

organigrama.
Cine transforma ideea in decizie? Aia e persoana cu statutul real din incapere. Merita sa

stii cine e.

La urmatoarea ta sedinta hibrida: ce ai observat

Singurul lucru pe care il schimbi data viitoare

Daca vrei ca sedintele voastre sa arate altfel

Facilitez sesiuni de o zi in care echipa exerseaza exact lucrurile din paginile astea, pe sedintele
voastre reale, nu pe exemple inventate. Lucrez cu echipe de management, cu L&D si cu grupuri

mari, in sala si hibrid.
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